
• Zoomウェビナー視聴方法

セッション視聴には、Zoomウェビナーを使用いたします。
予め、最新版のダウンロードをお済ませください。
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①公式ホームページの「ダウンロード」より「ミーティングクライアント」をクリックしてください。

②「ダウンロード」をしてください。

③ダウンロードされたファイルをダブルクリックすると、アプリのインストールが始まります。

Windows Mac

https://zoom.us/

Zoomアプリのダウンロード

※バージョンは都度更新になりますので、必ず最新版をご利用ください。
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https://zoom.us/


①ダウンロードしたインストーラーを起動するとインストールが始まります。

② 「サインイン」を選択し、「無料でサインアップ」よりメールアドレスを登録してください。

Zoomアプリ(PC版)インストール
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③誕生日、サインインで使用したメールアドレスを入力し「サインアップ」をしてください。

④登録されたアドレスに届いた「アクティブなアカウント」をクリックしてください。

Zoomアプリ(PC版)インストール

○○○@○○○○.○○
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○○○@○○○○.○○

○○○@○○○○.○○



⑤ 名、姓、パスワードを入力し「続ける」をクリックしてください。 氏名は国際表記のため以下で
登録してください。
名＝苗字 姓＝名前
「私はロボットではありません」を選択。

入力例

東京

花子

Zoomアプリ(PC版)インストール
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⑥ 「私はロボットではありません」を選択し「手順をスキップする」をクリックしてください。

⑦ 以上でインストールは完了となります。



① Zoomウェビナーを登録いたします。

視聴方法：PC
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「名、姓」「メールアドレス」「職種」をご入力、
ロボットチェックの後、「登録」をクリックしてください。
※今回インストールされた方はインストール時の情報を入力してください。
※氏名は国際表記のため以下で登録してください。 名＝苗字 姓＝名前

※「私はロボットではありません」の前のチェックボックスにチェックを入れ、表示される
チェックタイルに回答してください。

※ロボットチェックをクリアの後、登録をクリックしてください。

○○○○○○

○○○○○○

※以下はWEB視聴サイト内のZoom URLをクリックした後に表示される画面となりす。
WEB視聴方法につきましては「WEB視聴マニュアル」をご参照ください。



② 登録が完了すると、下記のような画面に変わります。

③ 「Zoom Meetingsを開きますか？」と聞かれるので、「開く」をクリックします。

視聴方法：PC

視聴用のURLをクリックしてアクセスしてください。
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④「どのようにオーディオ会議に参加しますか？」という画面が出てきたら、
「コンピューターオーディオに参加する」を選択してください。

⑤ 下記画面が表示された場合はそのままお待ちください。

視聴方法：PC
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視聴中の操作方法：PC

情報：URL等を確認できます。 全画面表示の開始

オーディオ設定 :スピーカー,マイクレベルの調整
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Zoom ウェビナー利用のよくあるご質問  

Q. 登録完了メールが届きません。

A. スパム対策・ドメイン指定をご確認ください。

スパム対策・ドメイン指定等をされている場合は、「no-reply@zoom.us」のメールアドレスからのメッセージが受信できるよう、設

定の変更をお願いいたします。 

ご登録後は、ご登録いただきましたメールアドレスの受信ボックスに登録完了メールが届いていることをご確認ください。ご確認でき

ない場合、迷惑メールボックスもご確認ください。 

Q. 会社で Zoom アプリのダウンロードが禁止されているのですが、受講できますか？

A. はい、アプリがダウンロードできなくてもブラウザで受講できます。

当日の参加 URL にアクセスいただいた後に、画面下部の「ダウンロードできませんか？こちらをクリックして開始することもできます。」

から受講してください。 

※ブラウザで視聴される場合、一部もしくはすべてのサービスがご利用できない場合があります。Internet Explorer では視聴で

きないことがございます。 

Edge / Firefox / Google Chrome / Safari（アップデートを行い最新の状態にしてください） 

Q. ブラウザで視聴できません

A. OS やブラウザのアップデートをしていただくか、Zoom アプリをインストールしての視聴をお勧めします。

Q. ウェビナーお申込みは会社のアドレスで登録したのですが、個人のアドレス等でウェビナー登録をすることはできますか？

A. はい、Zoom ウェビナー登録時に別のアドレスをご利用いただくことは可能です。

Q. スマートフォンやタブレット端末で受講できますか？

A. スマートフォンやタブレット端末でも受講できます。

ウェビナー登録完了メールもしくはリマインダーメールに参加 URL が記載されていますので、視聴する端末にメールを転送していた

だき、ウェビナーにご参加ください。 

各端末のシステム要件は Zoom 動作環境をご確認ください。 

【Zoom 動作環境】 

Q. 音が聞こえないのですが。

A. ご自身のパソコンの状態をご確認ください。

・ご自身のデバイス（パソコン、タブレット、スマートフォン）のスピーカーがミュートになっていないか、あるいは音が小さすぎないことを

ご確認ください。 

⇒イヤホン、ヘッドホン、スピーカーが、ご利用のデバイスと接続されていないかご確認ください。Bluetooth などを通じて無線でつな

がれている場合もございますのでこちらもご確認ください。 

⇒同時に立ち上げているほかのアプリが作用している可能性があります。他のアプリは終了してご参加いただくことをお勧めします。



・ご自身の Zoom の設定をご確認ください。

⇒入室の際、画面の中央に表示された「コンピューターでオーディオに参加」というボタンをクリックしてご参加いただけましたか。確か

でない場合、画面左下の「オーディオに参加」をクリックし、「コンピューターオーディオに参加」になっているかをご確認ください。 

⇒タブレットレットやスマートフォンで Zoom のアプリを初めて利用して視聴する場合、最初に「このアプリのマイクへのアクセス権限を

許可しますか」との表示で「許可しない」を選んでいると音声が聞こえません。以下の手順で設定を変更してください。 

iPhone や iPad の場合:「設定」アイコン → 設定内「Zoom」 → マイクをオン 

Android の場合:「設定」アイコン → 「設定」内の「プライバシー」 → 「権限」内の「マイク」 → 「Zoom」で「このアプリのマイク

へのアクセス権限をオンにする」 

・Zoom アプリは更新されていますか。「Zoom 5.0」以上で参加が可能です。

※音声が聞こえるようになったかどうかの確認は「Zoom の接続テスト」（https://zoom.us/test）で可能です。

上記を確認しても解決しない場合は Zoom ウェビナーをいったん退出し、PC を再起動の上、本学会以外の他の動画などを確認

いただき、音声が出ない場合、PC 等端末側の設定を再度ご確認ください。 
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